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التقدم بطلب التعویض  
 عامًا).  18برنامج التعویض الوطني مخصص للأشخاص الذین تعرضوا للاعتداء الجنسي في المؤسسات عندما كانوا أطفالاً (أقل من 

 تقدم ھذه النشرة لمحة عامة حول عملیة تقدیم طلب التعویض.

متى یمكنك التقدیم؟ 
سنوات. یمكنك التقدیم في أي وقت من الآن وحتى   10یولیو/تموز ویستمر لمدة  1في  National Redress Schemeبدأ برنامج 

 .2027یونیو/حزیران  30
، أو الحصول على المساعدة من خدمات الدعم المجانیة الاستمارةقد تختار الحصول على دعم من شخص تعرفھ لمساعدتك في ملء  
)Redress Support Services.(  

الحصول على المساعدة  
كما تتوفر أیضًا خدمات دعم مجانیة وسریة لمساعدتك ودعمك قبل وأثناء وبعد عملیة تقدیم الطلب. للحصول على خدمة دعم، اتصل 

واطلب الاتصال ببرنامج                              450 131) على الرقم  TIS Nationalبخدمة الترجمة التحریریة والشفھیة (
National Redress Scheme 377 737 1800على الرقم  . 

مرشح استمارة نیابة عنك، فیجب تعبئة  National Redress Schemeللتعامل مع برنامج للتحدّث أو شخص ما بحاجة لإذا كنت 
 .)Redress Nominee formتعویض ( 

كیف یمكنك تقدیم طلب؟  
  یمكنك إكمال الطلب عن طریق الاستمارة الورقیة أو عبر الإنترنت.
 یمكنك الحصول على نسخة من الاستمارة الورقیة للطلب من خلال: 

 www.nationalredress.gov.auتحمیلھا من  •
 لیتم إرسال نسخة من الطلب إلیك، 377 737 1800الاتصال بالرقم  •
 .أو طلب الحصول على نسخة من إحدى خدمات الدعم •

 الطلب المكتمل إلى:استمارة ، قم بإعادة ةالورقی للاستمارةفي حال استخدامك 
National Redress Scheme 

Reply Paid 7750 
Canberra BC ACT 2610 

Australia 

 یتوجب علیك دفع رسوم البرید. لا 
یمكنك إنشاء حساب جدید من خلال   myGov. إذا لم یكن لدیك حساب حالي لدى myGovیمكنك التقدیم على الإنترنت من خلال 

  نسخة من طلبك المكتمل قبل إعادتھ إلینا.. یرجى حفظ www.my.gov.auزیارة الموقع الإلكتروني 

https://www.nationalredress.gov.au/
https://my.gov.au/
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 حدث لك والتأثیر الذي أحدثھ على حیاتك. ستحتاج إلى كتابة ما الطلب الخاص بك، استمارة في 

 یمكنك تقدیم الطلب إلى برنامج التعویض الوطني على راحتك ولا یجب علیك التعامل مع المؤسسات مباشرة. 

محمیةّ. وسیتم استخدامھا فقط لأغراض برنامج التعویض الوطني، والتي قد تتضمن مشاركة   جمیع المعلومات والقرار المتعلق بطلبك
 بعض المعلومات مع المؤسسات ذات الصلة. 

معالجة الطلب الخاص بك 
أیضًا مزیدًا عندما یتلقى برنامج التعویض الوطني طلبك، فإنھم سیتصلون بك لإعلامك بحصولھم علیھ. في ذلك الوقت، قد یطلبون منك 

 من المعلومات إذا كانوا بحاجة إلیھا.

 ینظر في الطلبات ویقرر النتائج ویجري المراجعات.  لقرار مستقتدیر الحكومة الأسترالیة برنامج التعویض الوطني، لكن صانع 

الرعایة الاجتماعیة وإدارة القضایا  یتمتع صانعو القرار المستقلون بخبرة عالیة وھم مُحترمون ومن مجموعة من الخلفیات، بما في ذلك 
 والقانون. 

 ھم لیسوا موظفین حكومیین أو مرتبطین بأي من المؤسسات التي تشارك في برنامج التعویض الوطني. 

 ینظر صانع القرار المستقل في كلّ المعلومات المتوفّرة في طلبك أو المعلومات المتوفرة من المؤسسة أو المؤسسات. 

 تمالیة أن تكون الأحداث قد حدثت، فسیتم تقدیم عرض تعویض. وفي حال قرّروا اح 

عرض التعویض 
 عندما تتم معالجة طلبك، ستتلقى خطاباً یوضح النتیجة. إذا لم تكن راضیاً عن النتیجة، فیمكنك طلب المراجعة. 

(ردّ شخصي   إذا كان طلبك ناجحًا، فستخبرك الرسالة عن المشورة والخدمات النفسیة المتاحة لك. ستقدم لك الرسالة خیارًا لتقبل الإقرار 
 المسؤولة ویحدد مبلغ الدفع الذي یتم تقدیمھ لك. مباشر كالاعتذار) من المؤسسة 

على أقساط. یرجى الملاحظة أن حصولك على دفعة قد یؤثر   أو إجماليیمكنك اختیار الحصول على دفعة التعویض الخاص بك كمبلغ 
 .Centrelinkعلى وضعك المالي، بما في ذلك 

ي النظر في العرض وما یجب فعلھ بعد ذلك. كما یمكن أن توفر خدمات وستقدم الرسالة معلومات حول خدمات الدعم المتاحة لمساعدتك ف
  الدعم شخصاً یمكنك التحدث إلیھ حول ما تشعر بھ.

كیفیة قبول أو رفض عرض التعویض 
، یجب علیك التوقیع على وثیقة القبول وإعادتھا خلال ستة أشھر. وفي حال  National Redress Schemeلقبول عرض برنامج 

للعرض خلال ستة أشھر فسیعتبر برنامج التعویض الوطني ذلك عدم موافقتك على العرض. سیتم إرسال تذكیر عندما یتبقى  عدم قبولك
  یومًا لقبول العرض. إذا كنت بحاجة إلى فترة أطول، فیمكنك طلب تمدید ھذه الفترة الزمنیة. 30لدیك 

 :ھإذا قررت قبول العرض، فھذا یعني أن

اتخاذ أي إجراء قانوني مدني آخر ضد المؤسسة المسؤولة والأشخاص المرتبطین بھا بسبب ذلك الاعتداء (حتى  لا یحق لك  •
 وإن لم یكن الشخص المعتدي المذكور)

 لن یحق لك الحصول على أي نوع آخر من التعویضات من تلك المؤسسة في المستقبل بسبب ذلك الاعتداء.  •

قبل توقیع وثیقة   National Redress Schemeیُنصح بالحصول على المشورة القانونیة المجانیة والسریة التي یقدّمھا برنامج 
  القبول.
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لرفض العرض المقدم، ینبغي علیك توقیع مستند یفید برفض العرض وإعادتھ. عند رفض العرض، لن یمكنك تقدیم أیة طلبات أخرى إلى  
   الاعتداء. ولا یزال بإمكانك اتخاذ إجراء جنائي (بالذھاب إلى الشرطة) حول مؤسسة ما.بشأن طني برنامج التعویض الو

للمزید من المعلومات 
، قم بزیارة الموقع الإلكتروني  National Redress Schemeللحصول على المزید من المعلومات حول برنامج 

www.nationalredress.gov.au  اتصل ببرنامج أوNational Redress Scheme 377 737 1800على الرقم  . 

واطلب منھم  131450) على الرقم TIS Nationalإذا كنت بحاجة إلى مترجم، اتصل على خدمات الترجمة التحریریة والشفھیة (
 . 377 737 1800على الرقم National Redress Schemeالاتصال ببرنامج 

http://www.nationalredress.gov.au/
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