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情況說明
[image: ]
獲取申請 National Redress Scheme   的免費支持 
National Redress Scheme是為在兒時（未滿18歲）遭受機構性性侵的群體設立的。
您申請時可以得到什麽幫助?
如果您在考慮申請補償，在申請過程的前、中、後都能獲得支持服務。 
補償支持服務（Redress Support Service）是一項對創傷知情，在文化上安全，和以受害生存者為中心的服務，能幫助您瞭解National Redress Scheme、説出您的感受，並在整個申請過程中爲您提供指導。
您可獲取的法律和財務支持服務也就申請補償和接受補償建議，以及領取補償金對您個人財務的影響提供意見。
這些服務都是免費、保密和獨立的。 
您可以通過瀏覽 www.nationalredress.gov.au ，或撥National Redress Scheme電話1800 737 377找到您當地的支持服務。
獲得信任的人幫助 
您可以指定一個Redress Support Service或其他您信任的人作爲代理人（nominee），在與National Redress Scheme打交道時代表您發言或行事。如果您想指定一位代理人，他們需要填寫一份“補償代理人表格”（Redress Nominee form）。
您可以在 www.nationalredress.gov.au 上找到有關代理人的更多資料並下載代理人表格。
傳譯服務
獲取傳譯服務，請撥TIS National的電話131 450，讓他們撥National Redress Scheme的電話1800 737 377。
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