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Cach s dung tai liéu nay

Chung t6i muén cadnh bao véi quy vi rang tai
liéu nay ndi vé lam dung tinh duc tré em trong

c4c té chirc .

Ching t6i gidi thich nghta cla tir 'cac to chic' &

trang /.

Cé thé day la chd dé rat khoé dé:
e doc
e thao luan.
Viéc nay c6 thé goi lai nhimg cdm giac va ky Urc

khé khan.

Chinh phta Uc @3 viét tai liéu nay. Khi quy vi nhin
thay tir ‘chdng toi, d6 cé nghta la Chinh pha Uc.

Ching t6i da viét thong tin nay dé gitip nd dé doc nhét

cd thé.

Ching t6i s&r dung hinh &nh dé giai thich mot

s6 y tudng.
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Quy vi c6 thé quyét dinh nho ai dé gilp d& dé doc

tai liéu nay.

MOt ngudi hd trg nhu ban be hoac ngudi

than trong gia dinh c6 thé gitip quy vi.

Quy vi cling cé thé goi cho National Redress
Scheme (Chuang trinh Boi thuong Toan quéq)
theo s6 1800 737 377.

Quy vi cling c6 thé yéu cau ndi chuyén vdi ai
dé bang ngén ngt khdng phai tiéng Anh.
Chung téi giai thich cach lam viéc nay & trang
30.

Cac dich vu ho trg cling ¢é san va c6 thé tim
thay trén trang mang cla ching toi

www.nationalredress.eov.au/support

Ngoai ra, con co6 cac dich vu dac biét danh cho:

e Ngudi Tho dan va Cu dan Do Eo bién Torres

e ngudi khuyét tat.
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el Ching t6i da viét mot so tir in gam.
. — ?
_ Chung toéi giai thich nhrng tU nay c6 nghta la gi.
. —
8= O trang 31 c6 mot danh sach cac tir nay.

Ili N Tai liéu Dé Boc nay 1a ban tém tat cla mot so tai liéu khac.

Quy vi c6 thé tim thay cac tai liéu khac trén trang mang cla

WWW.

k

chung toi tai www.nationalredress.gov.au/about/resources
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Tai liéu nay bao gobm nhirng gi?

Chuong trinh National Redress Scheme la gi?
Chuong trinh cung cap nhirng gi?

Diéu gi xay ra khi quy vi ndp don cho Chuong trinh?
Ai c6 thé ndp don cho Chuong trinh?

Quy vi n6p don bang cach nao?

Dich vu ho trg mién phi cho viéc ndp don

Lién lac v&i chung toi

Danh sach tu ngtr
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Chuaong trinh National Redress Scheme la gi?

Chuong trinh National Redress Scheme
(Chuong trinh Boi thudng Toan quéc) la mot
cach dé ho tro nhimg ngudi ting bi xam hai

tinh duc tré em:

National
Redress
Scheme

e bdi Mot td chirc

e trong khi mot té chirc dang ra la phai

dang cham soc cho ho.
Trong tai liéu nay, chung tdi goi no la

Chuong trinh.

Xam hai tinh duc tré em |a khi mot ngudai dudi
18 tudi tham gia hodc dugc chi cho cac hanh vi

tinh duc ma:

e ho khong hiéu

@18}
| |

e cOng dong cho la sai trai

e [aviéc vi pham phap luat.
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Xam hai tinh duc tré em bao gom:

e dung cham cé tinh gagi tinh vao bat ky bd
phan nao trén co thé, cé hoac khdng cé
quan 4o, ké ca viéc dung mot do vat

e quan hé tinh duc dudi bat ky hinh
thirc nao v&i mot dlra tré

e chichotré em cdc hanh vi tinh duc.

Xam hai tinh duc tré em la:
e Saitrai
e MOt thi ac

e khong bao gios 1a 16i cha tré em.

Mot t6 chdc |a mot nhém hodc co quan duagc

thanh lap:
e bdi chinh phu
e cho mot ton giao
e dé dayvahoc
e dé diéu hanh moét doanh nghiép
e cho hoat dong xd hoi

e cho hoat dong thé thao.



(T

Mot s6 vi du ve cac to chuc la:

nha tho

e trungtam giam git

e kytUc xa va truong ndi tru

e bénhvién

e Noitruyén gido

e traitré mo coi

e trudng hoc

e caulac bd thé thao

e trang trai huan luyén

e dich vu phuc lgi

e trungtam danh cho thanh thiéu nién.



TUrn&m 2013 dén ndm 2017, d& c6 Uy ban biéu
2013- tra Hoang gia vé xam hai tinh duc tré em trong cac
2017 t6 chrc.

Uy ban Diéu tra Hoang gia 1& mot cudc didu tra 1én va

chinh thirc.

Uy ban xem xét nhitng gi da xay ra vdi tré em bj

xam hai.

Uy ban Biéu tra Hoang gia da dua ra khuy&n nghi.

Khuyén nghi la nhttng y tudng vé nhing gi ching ta

c6 thé lam dé ngan chan viéc xam hai tai dién.

Uy ban Biéu tra Hoang gia néi rang ching ta

nén thanh lap Chuong trinh.

Chuong trinh:

e bat dauvao ngay 1 thdng 7 nam 2018

1 July
2018 e Séhoat dong trong 10 nam

e Sé két thlcvao nam 2028.
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Chuang trinh cung cap nhirng gi?

BOi thudng |a mot cach co gang dé khac phuc.

Chuong trinh s& ho trg quy vi néu:

e quy Vi bi xam hai tinh duc khi con nhé
trong khi mot t6 chirc dang ra la phai

dang cham soc cho quy vi

e quy vi bi xam hai tinh duc khi con nhé

va mot t6 chirc da tham gia vao viéc

xam hai nay.

Chuong trinh chi ¢ thé gidp quy vi néu to
National
Redress chdrc chiu trach nhiém vé viéc xam hai d& tham

Scheme

gia vao Chuong trinh.

Quy vi c6 thé 1én mang dé tim hiéu xem mot td

chic da tham gia Chuong trinh hay chua.

k www.nationalredress.gov.au/institutions.
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Néu quy vi ndp don va cac to chlrc ma quy vi néu tén
chua tham gia Chuaong trinh, ching toi sé:
@ e liénlacvdiquy vi
e gidi thich nhiing gi quy vi cé thé lam.
Sau khi ching tdi xem xét don cla quy Vi,
Chuong trinh ¢6 thé lam cho quy vi 3 diéu:
e tuvan-ndi chuyén vdiai do vé cach quy vi
suy nghtva cam nhan.
Piéu nay co thé gilip quy vi:
o dat duoc muc tiéu
o cam thay an toan
o hoc nhing k§ nang

o hiéu nhitng gi da xay ra vdi quy vi.

o rd mot khodn tién

e Mot phdc dap ca nhan truyc tiép.

Khi quy vi dugc mot khoan thanh todn, quy vj sé

nhan dugc mot so tién.

Chung t6i ndi chi tiét han vé khoan tién boi

thudng tir trang 16 dén trang 18

Trang 1



Phic dép ca nhan truc tiép cé nghia la té chirc
sé& ndi i xin 161 vé hanh vi xdm pham tinh duc

tré em da xay ra vdi quy vi.

TO chirc sé cho quy vi biét ho d& lam gl dé ngan chan

su xam hai xay ra vdi bat ky ai khac.

Quy vi c6 thé chon mot nhan vién tham nién
tlr td chuec:

e € tructiép gdp mat quy Vi

e nOi chuyén vai quy vi qua dién thoai

e gl cho quy vi moét la thu

e cONgbb rong rai.

Quy vi ¢ thé chon xem liéu quy vi mudn phic

dap ca nhan truc tiép hodc khong.

Chung t6i sé hoi liéu quy vi cd muén phuc dap ca

nhan truc tiép hay khong.
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Néu quy vi muén, ching toi sé dua cho quy vi mot s6

dién thoai.

Quy vi ¢ thé goi cho t6 chirc dé khi quy vi da san sang

dé tiép nhan phuc dép ca nhan truc tiép.

Phuc dap ca nhan truc tiép la:
e ViquyV

e Ve QquyV

Quy vi c6 thé chon:

e cachviéc do sé dién ra - gdp mat truc tiép, qua

dién thoai hodc qua thu
e khinao viéc dé sé xay ra

e Séconhing ai tham gia.

quy vi c6 thé nhd ai dé gitip quy vi néi chuyén vdi
to chirc d6 dé nhan dugc phic dép cad nhan ma quy

vi muon.
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Quy vi c6 thé nho:

e NguCi than trong gia dinh

. e banbe
. Af]l e nhanvién ho trg

e nhéanvién ho trg boi thuong

e nhanvién tuvan.

Néu quy vi chon Phuc dap ca nhan truc tiép, quy vi cd

thé yéu cau viéc dé khi minh da san sang.

Quy vi cling 6 thé thay déiy dinh cda minh.

Quy vi ¢ thé c6 phic dép cé nhan truc tiép bat

ky I4c nao trudc ngay 30 thang 6 nam 2028.
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biéu gi xay ra khi quy vi nép don cho Chuong trinh?

D& ndp don xin boi thudng, quy vi can phai néi
hodc viét vé nhitng gi da xay ra khi quy vi bi xam

hai tinh duc.

Nhan vién dich vu ho trg boi thuong cé thé:
e gilip quy vj dién don xin

e No trg tinh than cho quy vi trong sudt qué

trinh nay.

Quy vi c6 thé tim chi tiét lién hé clia cac dich vu

WWW.

ho tro boi thudng trén trang mang cla chidng

toi. www.nationalredress.gov.au/support

1

Ching t6i c6 thé méat mot chit thoi gian dé

xem xét don xin clia quy vi.

Ching toi s& xem xét don xin cla quy vi dé

quyét dinh:
e néu quy vi cb thé dugc nhan boi thudng

e quy Vi c6 thé dugc nhan nhing loai boi

thuong nao

e sOtién dugc nhan sé la bao nhiéu.
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S6 tién dugc nhan sé phu thudc vao nhiing gi quy Vi

e cho chiing toi biét trong don xin cda minh:

e chuyén gi da xay ra khi quy vi bi xam hai tinh duc
—, réem

4

e anh hudng clia xam hai tinh duc tré em

doi v&i cudc sdng clia quy vi.

$0
‘ Néu quy vi cé thé duagc boi thudng, khodn tién
$10,000 quy vi dugc nhan cé thé tir dudi 10.000 do-la
‘ dén 150.000 do-la.
$150,000

Nhung néu trudc day quy vi da dugc nhan tién
cho viéc bi xam hai, thi khoan tién boi thudng

clia quy vi cO thé sé it hon.

ﬁ$ Chung t6i sé xem xét khoan tién khac do bay gid

Payment 6 gia tri bao nhiéu va trir vao khoan tién quy vi

$$$ dugc nhan tr Chuong trinh nay.
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Chung t6i sé khdng bao gom cac khoan tién
khdc ma quy vi da dugc cung cap cho:

luat su

e chamsoécyté
e cham sdéc nha khoa
e tuvan

e chi phisinh hoat.

Néu quy vi nhan dugc mét khoan thanh toan:

e Qquy Vi sé khong phaitra thué doéi vdi khoan

tién nay

e khoan tién nay sé khong dugc tinh la thu nhap

e khodn tién nay co thé dugc tinh trong trac

nghiém tai sdn dé xin trg cap cla chinh ph.
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Tai san cla quy vi la nhitng thir cé gia tri ma quy

vi s& hiru, chang han nhu;

xe hoi

dat dai

can nha, can hé hay can hé chung cu

tién quy vi da tiét kiem hoac dé danh.

Néu quy vi cho ngudi khac khoan tién nay, ho sé can

thong bao cho Centrelink biét.

Trang 18



Chuong trinh nay khac véi hé théng toa an

Xin dugc boi thuong théng qua Chuong trinh
nay khac vdi viéc nhan tién thong qua hé thong

toa an.

Mot s6 ngudi sé chon ra toa thay vi nhan tién tur

Chuong trinh.

Ho ¢ thé lam diéu nay vi tda an cé thé yéu cau

dé ho duac tra mot khoan tién 16n hon.

Toa an can bang ching xac dang vé viéc nguoc dai.
Bang chiing la chirng c& cho thay rang mot viéc gi dé

la su that.
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Quy vi can it bang chiing hon dé nhan duagc

khoan thanh toan tir Chuong trinh.

Quy vi c6 thé lién hé vai knowmore dé gilip quy v

quyét dinh xem lya chon nao la tét hon cho minh.

knowmore & mot dich vu phép Iy mién phi ho trg

nhirng ngudi da ting bi xam hai tinh duc tré em.

Quy vi 6 thé truy cap trang mang cla ho tai

WWW.

k www.knowmore.org.au
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Ai c6 thé n6p don cho Chuong trinh?

Quy vi c6 thé ndp don néu:
e nhitng gi da xay ra vdi quy vi bao gdbm xam hai
tinh duc tré em
e Qquy Vi da ting bi xam hai tinh duc tré em bdi
mot t6 chirc
e xam haitinh duc tré em da xay ra trong khi
mot t6 chirc dang ra la phai dang cham séc
cho quy Vi
e 0 chlrc d6 cé tham gia Chuong trinh.
Chuong trinh khong bao gom viéc bi xam hai tinh duc
tré em bdi ban be hoac ngudi than trong gia dinh trur

khi mot té chirc dang cham séc cho quy vi vao thoi

diém do.

T6 chirc chiu trach nhiém vé xam hai tinh duc tré em

National
Redress
Scheme

E Ching t6i c6 danh sach céc t6 chic da tham gia
- Chuong trinh trén trang mang cla chung toi.

Trang 21
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Ching t6i cap nhat danh séch khi cac té chirc khéc

tham gia Chuong trinh.

Quy vi c6 thé vao trang mang dé dang ky nhan duoc

thu dién tlr cap nhat vé Chuong trinh.

wwkw. www.nationalredress.gov.au

Nhifng cap nhat nay s& cho quy vi biét khi cac t6 chirc

khac tham gia Chuaong trinh.

Hodc quy vi cé thé tim hiéu nhirng t6 chirc nao

da tham gia Chuong trinh bang céch goi cho s6

1800 737 377.
National Chinh pht dang yéu cau cac té chirc tham gia Chuong
Redress
Scheme trinh cang sém cang tot.

D& ndp don, quy vi phai la:

e coOngdan Uc

| 3
Q

¥ z
T

hay

£ ]
g
3

e thuong trd nhan.
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Viéc xam hai tinh duc tré em phai da xay ra

trudce khi:

e quy Vi budc sang tudi 18
1 July
. e Ngay 1 thang 7 nam 2018 - khi Chuong trinh

bat dau.

Quy vi c6 thé ndp don cho Chuong trinh néu quy Vi

van chua dd 18 tuébi.

Nhung quy vi can phai budc sang tudi 18 trudc khi

Chuong trinh két thdc vao nam 2028.

Ching t6i khong thé boi thuong cho quy vi trudc

khi quy vi budc sang tudi 18.

Quy vi c6 thé nodp don cho Chuong trinh néu

quy vi da bi két an do pham tdi va da di tu.
C .
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Néu quy vi da tung di tu, ching toi sé xem xét veé:

e tdidanh clia quy vi

dill - cuyididitltrong bao lau.

Mot s6 ngudi khong thé dugc boi thudng vi ho

da pham nhitng toi rat nghiém trong.

—_— Néu quy vi van dang & trong tu, quy vi c6 thé phai
— 4 dagi cho dén khi dugc ra tu trude khi quy vi cé thé
% - - A

H | nop don.

Nhung diéu nay c6 thé khong dung véi tat ca
moi ngudi. Biéu nay sé phu thudc vao trudng

hop cla riéng quy vi.

Trang 24



Quy vi nOp don bang cach nao?
Dé nhan dugc trg gitp tir Chuong trinh, trudc tién
quy vi sé phai nép don.
Quy vi c6 thé ndp don bang cach st dung:
e mau don bang gidy

hay

e mau don trén trang mang cla ching toi.

—| Mau don sé& yéu cau quy vi cho ching toi biét vé
[ 4/ nhing g da x3y ra khi quy vi bi xam hai tinh duc.

Quy vi c6 thé khdng ¢ bét ky hd so nao tir to chirc

| dang ra la phai cham séc cho quy vi. Nhu vay
Records cling khong sao.
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Chung tbi sé yéu cau cac t6 chirc cung cap
thdng tin ma chiing toi can dé gilp xem xét

don xin cdia quy Vi.

Ching t6i lam diéu nay dé chimng minh rang t6
churc nay dang cham soc cho quy vi vao thoi
diém do.

Cac t6 chirc khong dua ra quyét dinh vé don xin

cla quy vi.

Quy vi chi c6 thé ndp don mot lan.

Quy vi nén bao gom tat ca thong tin ma quy vi c6

thé cd.

Quy vi ¢ thé cung cap cho chiing toi thong tin

b6 sung:

e sau khi quy vi da ndp don

e trudc khi chung téi dua ra quyét dinh.

Trang 26



Diéu gi xay ra néu cé nhiéu hon mot té chure?

C6 cho trong don xin dé quy vi cho chiing toi
biét néu quy vi bi xam hai tinh duc & nhiéu hon
mot t6 churc.

Néu bat ky t6 chirc nao ma quy vi néu tén trong
don xin clia minh chua tham gia Chuong trinh,
chung toi sé:

e liénlacvadiquy vi

e gidi thich nhitng gl quy vi cé thé lam.

Quy vi c6 thé dgi cho dén khi to chirc dé tham gia
Chuong trinh, hodc quy vi cé thé yéu cau Chuong
trinh xem xét don xin ctia minh ngay bay gid.

Néu mot trong nhimg t6 chrc ma quy vi néu tén
khong cé trong danh sach clia ching toi, nhung
quy vi muén Chuong trinh xem xét don xin cla
minh ngay bay gid, quy vi c6 thé nhan dugc it
tien hon.

biéu nay sé phu thudc vao nhing gi da xay ra véi
quy vi & moi t6 chirc.

Trang 27



Dich vu ho trg mién phi cho viéc nép don

Chung t6i cé cac dich vu cd thé gilip quy vi:

e hiéuvé Chuong trinh

e No trg khi quy vi ndp don.

Biéu nay bao gobm ca cac dich vu danh cho ngudi
Thé dan va Cu dan Bao Eo bién Torres song sot,

ma thé hién sy ton trong quy vi vé:

e van hoa
e lichstr.
Trang 28



Dé gilip quy vi hiéu cac lua chon clia minh, chiing

toi clng co:

e dichvu hd trg phép ly

e djch vu ho tro tai chinh.

Quy vi c6 thé lién lac v&i chiing téi néu can st

dung cac dich vu ho trg nay.

Khdng cé chi phi déi vdi cac dich vu nay.

Trang 29



Lién lac v&i chung toi
Quy vi co thé lién lac véi chiing toi dé

_’ fim hiéu thém vé Chuong trinh.

WWW.

k

Www.nationalredress.gov.au

1800 737 377

NEu quy vi ndi moét ngbn nglt khong

phai tiéng Anh, quy vi c6 thé goi cho

TRANSLATING . A . . R .
AND Dich vu Phién djch va Théng dich
INTERPRETING

service  (TIS National).
131450

10

TIS National cé thé két ndi quy vi tdi bat ky

sO dién thoai nao.
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Danh sach tu nglr

Tai san

Tai san cla quy vi la nhitng th cé gia tri ma quy vi

s@ hitu, chadng han nhu:
e Xxe hai
e datdai

e Cannha, can ho hay can hé chung cu

e tién quy vi da tiét kiem hoadc dé danh.

Xam hai tinh duc tré em

Xam hai tinh duc tré em la khi mot ngudi dudi

18 tudi tham gia hoac dugc chi cho cac hanh vi

‘ 1 8 ‘ finh duc ma:

e ho khong hiéu
e cOng dong cho la sai trai

e [aviéc vi pham phap luat.
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Xam hai tinh duc tré em bao gom:

e dung cham cé tinh gagi tinh vao bat ky bd
phan nao trén co thé, cé hoac khong cé
quan 4o, ké ca viéc dung mot do vat

e quan hé tinh duc dudi bat ky hinh thirc nao
véi mot dua tré

e chichotré em cic hanh vitinh duc.

Xam hai tinh duc tré em la:
e Saitrai
e MOt thi ac

e khong bao gios 1a 16i cha tré em.

%)
)

Tuvan

N&i chuyén véi ai dé vé cach quy vi suy nght va
cdm nhan.

Piéu nay cé thé gilip quy vi:

e dat duoc muc tiéu

e Cam thay an toan
e hoc nhing ki nang

e hiéu nhing gi da xay ra vdi quy vi.
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Phlc ddp ca nhan tryc tiép

Phic dép ca nhan truc tiép cé nghia la t6 chirc sé
noi 131 xin 16i v hanh vi xam pham tinh duc tré

em da xay ra vd&i quy Vvi.

TO chirc sé cho quy vi biét ho d& lam gi dé

ngan chan viéc xam hai tai dién.

Quy vi c6 thé chon mot nhan vién tham nién

trtd chuc:

e 6 tructiép gdp mat quy Vi

e nOi chuyén vdi quy vi qua dién thoai

e glicho quyvi motla thu

e cONgbd rong rai.

Bang chidng

Bang chiing la chiing ¢& cho thay rang mot viéc gl

do la sy that.
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TG churc
Mot co quan dugc thanh lap bdi:
e bdichinh phu
e cho mot ton giao
e dé day va hoc
e dé diéu hanh mdot doanh nghiép
e cho hoat déng xa hoi

e cho hoat dong thé thao.

Khodn thanh toan
Khi quy vi dugc mot khoan thanh toan, quy vj sé
w nhan duoc mot so tién.

B6i thudng

Mot cach c6 gang dé khac phuc.
Viéc nay bao gobm cung cép ho trog néu quy vi b
xam hai tinh duc khi con nho va trong khi mot td

chirc dang ra la phai dang chdm séc cho quy vi.

Tai liéu Dé Boc nay do Nhém Truy cap Thong tin thao ra bang

cach s&r dung hinh anh cé san va hinh anh dugc chinh stra cho

| phu hop. Nhitng hinh dnh nay cé thé knong dugc str dung lai
néu khong dugc cho phép. Muén thac mac diéu gi vé hinh anh,

Xin vui long truy cap www.informationaccessgroup.com.

Dung s6 tham chiéu la 4063.
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